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Caro lertor,

AINOVACAO E um dos principais valores da Sandvik, como vocé vera
nesta edi¢do da Solid Ground. Por exemplo, estamos ansiosos para a
inauguracao do nosso novo Centro de Inovagéo em Perfuratrizes, em
Tampere, na Finlandia, com instalagdes de ultima geragéo para
producdo e testes que fortalecem ainda mais nosso amplo conhecimento
em tecnologia de rochas e de perfuragdo.

Para qualquer tecnologia ser aceita, ela deve ser baseada no cliente.
Reconhecemos a demanda cada vez maior por seguranga e redugio de
custos, e consideramos isso a cada nova solugdo — usamos feedbacks de
clientes no projeto da nova carregadeira subterranea Sandvik LH517i de
17 toneladas, de facil manutengdo e boa ergonomia para o operador.

Uma de nossas principais areas de foco ¢ a digitalizagdo. Uma
pesquisa recente do BCG indica que quatro tipos de inovagéo
cresceram em importancia, todos relacionados a digitalizagdo:

* Anélise de Big Data

» Adocao rapida de novas tecnologias

* Produtos e capacidades méveis

* Design digital.

Nao ¢ suficiente adicionar inteligéncia aos nossos equipamentos de
mineragdo e ferramentas para rochas — precisamos ajudar a entender os
dados que eles fornecem. O portal My Sandvik foi desenvolvido para
transformar dados de equipamentos em conhecimento facil de usar.
Mais uma vez, usamos as informagdes dos clientes para nos ajudar no
desenvolvimento continuo dos relatorios fornecidos.

O foco no cliente € outro valor da Sandvik, e
nds o encorajamos a ler sobre isso do ponto de

=
pl“ vista dos operadores ao redor do mundo:
y » Como estamos apoiando a mina de ouro
if
¥

o

. Casa Berardi da Hecla em sua jornada de
Y automagao
N * Como o OptiMine Analytics esta
e ajudando a Petra Diamonds a melhorar a
1’: produtividade
[ » Como a principal produtora de
carvao russa, a SUEK, esta batendo
\ recordes com bolter miners Sandvik.
fh E, em tudo que fazemos, a seguranga
| ¢ a prioridade namero 1. Como resumido
' por um de nossos clientes: “Nossos
colaboradores podem ir para casa, para
suas familias, com seguranga depois de
cada turno, isso € o mais importante.”

LARS ENGSTROM

PRESIDENTE, SANDVIK MINING
AND ROCK TECHNOLOGY
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NOTICIAS DA SANDVIK sy

Estacao de
inovacao

0 novo Centro de Inovagao em

Perfuratrizes serd inaugurado em
2019 na unidade da Sandvik em Tampere,
na Finlandia. O Centro de Inovacdo terd
instalacGes de producdo e de testes de
Ultima geracdo para uma das principais
tecnologias da Sandvik - a perfuracao.

O Centro de Inovacdo em Perfuratrizes
serd o lar de conhecimentos aprofundados
emrochas e tecnologia de perfuracao,
serd um hub de inovacdo. Ele vai comple-
mentar o Centro de Competéncias
Tecnologicas de Perfuracdo que ja existe e
é lider mundial, e consistird em um centro
de P&D, uma mina subterranea de testes
com laboratérios e um ambiente moderno
de fabricacdo e cooperacdo académica.

O Centro de Inovacdo oferece aos
clientes Sandvik a oportunidade de
conhecer o desenvolvimento e a produgdo
de perfuratrizes da marca. Servird também
como espago para realizacdo de eventos
que levardo os visitantes para uma viagem
desde as tecnologias de perfuracdo de
rocha iniciais até o futuro da indUstria.

Compromisso
recompensador

A Verdantix, empresa de pesquisa

independente, deu ao Grupo Sandvik
0 prémio de Inovacdo em Salde, Seguranca
e Meio Ambiente (EHS) 2018, na categoria
Mineracdo e Metais. O prémio reconhece
organizacdes que sao importantes no
langcamento de tecnologias inovadoras para
facilitar o gerenciamento de EHS e fornecer
melhores resultados. A Sandvik foi
premiada por criar uma tabela de classifica-
¢do de desempenho de EHS para vérias
unidades de negbcios, o que resultou em
melhores taxas de eliminacdo de riscos e na
conclusao do plano anual de EHS em
conformidade com os padrées da Sandvik.

_

4 SOLID GROUND 2-18 SANDVIK MINING AND ROCK TECHNOLOGY

NO rastro da platina

A Sandvik e a Anglo American, lider mundial

na producdo do grupo de metais de platina,
trabalharam juntas no desenvolvimento do
Sandvik PM100F por mais de cinco anos. O novo
sistema de transporte mével continuo tem cerca
de 86 metros de comprimento e pode suportar
até 100 toneladas por hora.

A Sandvik e a Anglo
American colaboraram
para desenvolver o
Sandvik PM100F,

um sistema transportador
movel.

Ele é projetado para sempre seguir um
minerador continuo, podendo fazer curvas de
até 90 graus. £ adequado para uma variedade
de aplicacdes e ajuda a melhorar a seguranga,
bem como reduzir a emissao de gases
prejudiciais, uma vez que ndo é necessario
realizar o transporte com vefculos.

Entrega russa

A cidade russa de Novokuznetsk sediou a

feira Ugol Rossii & Mining 2018 em junho,
dedicada a equipamentos e tecnologias de
mineracao. O evento, internacionalmente
conhecido, reuniu mais de 600 fornecedores de
equipamentos e 35 mil profissionais de 24 pafses.

Na ocasiao, a Sandvik apresentou o emblemati-
co bolter miner Sandvik MB670-1 adquirido pela
SUEK-Kuzbass JSC. A unidade foi entregue ao
cliente para operagdo na mina Yalevskiy. O bolter
miner elétrico de 105 toneladas é conhecido por
sua engenharia de qualidade e alta capacidade de
desempenho. Em 2016, seu antecessor, o Sandvik
MB670 estabeleceu um recorde mensal de 1.272
metros na mina Taldinskaya-Zapadnaya-2.

“A Sandvik Mining and Rock Technology marca
presenca frequentemente no evento Ugol Rossii
& Mining”, conta Roman Tonysheyv, gerente da
Linha de Negécios Corte Mecanico na Area de
Vendas. “A entrega de equipamentos durante o
evento tornou-se uma tradicdo. Além disso, é um
lugar perfeito para conhecer novos clientes,
compartilhar experiéncias com profissionais da
indUstria e demonstrar nossos Gltimos avancos
em ferramentas de mineracao e desenvolvimento
de equipamentos.”
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Jovem de
40 anos

A marca de martelos hidrdulicos

Rammer, que é parte da Unidade de
Negocios de Rompedores, completa 40
anos em 2018. Varios eventos marcaram
0 aniversdrio dessa tradicional marca,
incluindo um na fabrica para comemorar
entrega da 3.000 unidades de bracos tipo
pedestal.

Além disso, a Rammer possui dois
novos bragos rompedores para servicos
extremos, 0 que ajuda os clientes a
encontrarem o equipamento certo para
suas necessidades. Os novos bragos
oferecem maior reducao de desgaste das
pecas, bem como uma maior cobertura e
acesso para manutencdo, 0 gue aumenta
as taxas de producéo e reduz os custos
operacionais. A marca Rammer surgiu em
1978 na Finlandia e faz parte da Sandvik
desde 1998. A linha de produtos passou
por atualizacbes significativas ao longo
dos anos, muitas das quais se estabelece-
ram como padrdes para a industria,
incluindo as funcdes Constant Blow
Energy, ldle Blow Protection e lubrificacdo
automatica.

Um gol de placa

A AngloGold Ashanti € uma das maiores

produtoras de ouro do mundo, e a unidade de
Crixas, em Goids, queria melhorar ainda mais o desem-
penho e a seguranca de seus colaboradores. Com isso
em mente, a empresa instalou placas de desgaste
Sandvik HX900, um modelo de carboneto de
tungsténio, em agosto de 2016.

Apbs 13 meses de operacado, a Sandvik HX900
obteve um resultado 26 vezes melhor comparado ao
modelo de aco endurecido. E, no inicio de 2018, as
placas ainda estavam em operagdo ap6s mais de 500
dias de servico. Além de exceder as expectativas de
desempenho e reduzir os custos operacionais, as placas
também diminuiram a exposicdo dos colaboradores a
riscos, € menos intervencdes foram necessarias.

As placas de desgaste
Sandvik HX900 tiveram
resultados 26 vezes
melhores do que o aco
endurecido.

1

Novos parceiros

A Sandvik Mining and Rock Technology

assinou um acordo de parceria
estratégica com a Kolmar. Localizada na
Republica da Sakha, a mineradora russa de
carvao metallrgico é uma das principais
desenvolvedoras de infraestrutura na regiao,
e atualmente estd envolvida nos maiores
projetos de investimento do Distrito Federal
Oriental (Russia).

0 acordo abrange o desenvolvimento e
manutengdo de parcerias estratégicas e o
fornecimento de equipamentos Sandvik,
incluindo o minerador Sandvik MC430
double pass e o transportador subterraneo
Sandvik TS490-1 - o primeiro fornecido para
a RUssia - na nova unidade da empresa em
Denisovskaya.

CITACAO

“Quando os clientes nos
escolhem para processar
seus dados, ndo aceitamos
que seja feito de qualquer
forma. O acesso aos dados
precisa ser definido e restrito,
porque muitas vezes é
relacionado ao operador e é
comercialmente sensivel.”

Manny Maloney, conselheiro geral de
interoperabilidade de dados na Sandvik
Mining and Rock Technology.

Analise ao vIivo

A Sandvik desenvolveu e lancou

uma tecnologia de perfuragao
top-hammer que deve marcar o inicio de
uma nova era - 0 RockPulse. O sistema
add-onintegra a perfuratriz e o controle, e
€ a primeira solugdo pratica para
monitoramento de tensao de ferramentas
em tempo real e para otimizac&o do
processo de perfuragdo em diferentes
condicdes de rocha.

Garantir uma perfuracdo rentavel envolve
um bom equilibrio entre custo e eficiéncia. O
RockPulse auxilia analisando cada golpe do
pistdo, medindo a tensdo na ferramenta e
permitindo que o operador otimize as agdes
com base nos dados. Testes mostraram um
aumento de 5% na taxa média de
penetracao, juntamente comuma
diminuicdo de 4% no poder de percussao.
Essa tecnologia também ajuda a otimizar os
intervalos de retificacao de bits, o que
aumenta a eficiéncia e a produtividade.
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TUNEL DYRAFJORDURGONG

e prazos pTanejados para abertura de um tanel rodovuarlo na remota reglao
noroeste da Islandia, gracas ao desempenho recorde de um jumbo 5 4
Sandvik DT113Ti e do software |SURE

Texto: DAVID NIKEL Foto: ADAM LACH

A Metrostav
estabeleceu
uma parceria
com a Sandvik
para cumprir
seu prazo de
conclusdo do

tanel, em 2020.

A EMPREITEIRA TCHECA Mectrostav
conseguiu recentemente atingir um
recorde de 105 metros de escavagdo de
tunel em apenas seis dias. Embora bater
um recorde seja bom, é o desempenho e
0 progresso consistentes que devem
deixar o tinel Dyrafjordurgong — uma
conexao de transporte vital para esse
canto remoto da Islandia — pronto no
prazo e dentro do orgamento.

Quando concluido, o tinel Dyrafjor-
durgong, de 5,3 km, devera causar o maior
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impacto na economia regional desde a
inauguragdo do tinel Vestfjardagong, de
9,1 km, em 1996. Por isso, toda a
comunidade estd acompanhando de perto
como o projeto de 69 milhdes de euros esta
progredindo por meio de atualizagdes
semanais em uma pagina no Facebook. Até
agora, os moradores gostam do que véem.
A estrada deve ser aberta em
setembro de 2020, e a Metrostav esta no
caminho para atingir essa meta. Josef
Malknecht, gerente de Projeto da
Metrostav, explica que a opera¢do é um
jogo de niimeros com muitas variaveis.

"TRABALHAMOS 24 HORAS por dia,
seis dias por semana", conta Malknecht.
“Cada ciclo de planejamento, perfura-
¢do, carregamento, desmonte, limpeza e
reforgo leva cerca de sete horas.
Concluimos um ciclo em apenas 6
horas e 16 minutos, e nosso objetivo ¢
alcancar um progresso minimo de cinco
metros em cada ciclo.”

Para atingir seus objetivos, a Metrostav
precisa de um jumbo de perfurago capaz
de oferecer desempenho consistente com
minima interrupg¢ao. Embora o recorde
semanal de 105 metros seja bem-vindo, a
Malknecht explica que o progresso
consistente € o objetivo mais importante,
porque com uma operagdo de face tnica,

qualquer problema no equipamento
interrompe toda a operagao.

"Planejamos um progresso de 80
metros por semana, mas nossa meta ¢
alcangar um progresso semanal
consistente de 90 a 95 metros no longo
prazo", acrescenta. "O tempo € curto e
qualquer quebra pode acabar com
semanas de bom progresso, por isso,
para esse projeto, precisamos de um
equipamento no qual possamos confiar."

A equipe escolheu um Sandvik
DT1131i como seu tinico jumbo para
abertura de tiineis do projeto. Do ponto de
vista de gestdo, ele ¢ interessante porque
um operador pode controlar todo o
processo de perfuragdo com varias langas,
¢ a compra de uma nova maquina reduz
ainda mais o risco de problemas.

"AS COISAS SAO DIFERENTES aqui",
diz Malknecht. “Nao ha muitas pessoas
na Islandia, e todos estdo acostumados
a fazer diversos tipos de trabalho”.
Malknecht ndo é estranho aos desafios
apresentados pelos projetos no extremo
norte. Entre 2013 ¢ 2017, a Metrostav
construiu um tunel rodoviario de
7,6 km em uma parte diferente do pais
antes de voltar sua atengdo para os
fiordes do oeste (Westfjords).

“Por pelo menos trés meses do ano, as



estradas de acesso ao portal sul geral-
mente sdo fechadas, com abertura progra-
mada por apenas alguns dias a cada
quatro semanas”, lembra Malknecht.
“Com as opgdes de transporte limitadas,
temos que estocar suprimentos e prestar
muita atengdo a manutengdo e a
confiabilidade de tudo que precisamos.
Usamos equipamentos Sandvik em nosso
projeto anterior, entdo sabiamos que
poderiamos confiar neles como parceiros
para esse projeto também.”

O gerente de Unidade da Metrostav,
Tomas Janous$ek, ndo tem nada além de
elogios ao desempenho do Sandvik
DT1131i. “Nossos operadores sao
capazes de gerenciar multiplas langas a
partir de uma posicao confortavel”,
destaca. "Isso é importante para nos, que
somos uma pequena equipe."

A MONTANHA NA QUAL o ttnel esta
sendo escavado € principalmente de
basalto, a rocha vulcanica mais comum
do planeta. Embora ela ndo seja dura,
ha muita variedade, desde grandes
cristais com varios milimetros de
largura, até basalto com granulagdo
mais fina. Alguns minerais menos
comuns, incluindo a chabasita e a
thomsonita, rica em calcio, foram
encontrados em cavidades do basalto.
Isso significa que a equipe precisa de
um processo para analisar a rocha e seu
perfil apds cada desmonte.

"A geologia nos oferece uma mao
amiga, mas nosso sucesso se resume a
uma combinagdo de muitas coisas",
conta Janousek. “Somos bem organiza-
dos e todos sabem o que fazem. Temos
um bom jumbo da Sandvik, mas o que
torna a operagdo ainda mais produtiva é
o software iISURE. Ele permite que
nossos colaboradores performem o seu

melhor, especialmente nos pontos em
que o formato do tinel estd mudando.”
O superintendente Lubomir Krchnavy
diz que o software iISURE ¢ uma grande
melhoria em relagdo ao que usavam
antes. "E um software mais moderno,
com funcionalidade aprimorada e, o
mais importante, ¢ muito mais preciso.”
"Criamos um padrdo de perfuragéo e
¢ muito facil modificé-lo para fazer
outro", conta. "Podemos utilizar os
dados reais do jumbo, analisar a taxa de
penetragéo e aprender algo para
melhorar os resultados da proxima vez."
Dentro do projeto de tinel, 0 iSURE
cria automaticamente pastas para a tabela
de curvas, perfis de tuneis, planos de
perfuracdo, dados de navegagao a laser,
conjuntos de navegagao e arquivos
relacionados, como fotografias. Para a
equipe, que faz uso total do sofiware, é
mais uma importante economia de tempo.

ARI LAITINEN, GERENTE de Desenvolvi-
mento de Negocios de Perfuragdo Subter-
ranea da Sandvik, diz que esta satisfeito
em ver um cliente obtendo todos os
beneficios da combinagio do Sandvik
DT1131i e do software iSURE, para
projetos de perfuracio e desmonte. "E
bom ver os clientes fazendo o planeja-

SOLUCAO SANDVIK

» Um jumbo de abertura de tdneis Sandvik DT1131i, adequado para tdneis de 20 a 177 m?.
« Um Sandvik DT1130-SC esta disponivel como equipamento de backup.
« Os engenheiros usam o software de gerenciamento de tUneliSURE para criar os padrdes

mento do ciclo de desmonte, conquistan-
do poténcia completa ¢ boa qualidade de
perfil ap6s desmonte", destaca.

Laitinen também est4 satisfeito em ver
o cliente considerar o custo total de
propriedade. “A Metrostav enxerga além
da taxa de penetraggo liquida”, diz. “A
confiabilidade e a durabilidade do jumbo
e a facilidade das rotinas de manutengdo
preventiva significam que a disponibilida-
de do Sandvik DT1131i é alta. Em um
projeto como esse, em que 0 Progresso
consistente ¢ tdo importante para o
sucesso, isso faz uma enorme diferenga
no custo total. A Metrostav precisa do
equipamento de melhor desempenho e
com a maior disponibilidade para entregar
0 projeto no prazo, enquanto gera
rentabilidade.” m

A escavacéo do tunel
Dyrafjordurgong
alcancou avancos
recordes com a ajuda
do Sandvik DT113lie
do iSURE.

de perfuracao, o projeto de desmonte e para analisar o retorno do Sandvik DT1131..
» A Metrostav também faz uso de ferramentas de perfuracao da Sandvik, incluindo
adaptadores de haste e acoplamentos. Novos bits de perfuracdo Sandvik foram

testados em fevereiro.

» O servico é prestado por meio da operacao de suporte global da Sandvik em

Reykjavik, capital da Islandia.
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A ENGENHEIRA E GERENTE de Unidade
Ines Hagspiel usa muitos chapéus — e um
deles ¢ feito de plastico refor¢ado. Sua
experiéncia em produgdo de tuneis €
vasta e, a qualquer dia, ela pode ser
encontrada coordenando turnos para
perfuragdo e desmonte, compilando
dados sobre o progresso ou gerando
relatorios para os clientes da PNC Norge,
subsidiaria da gigante europeia de
constru¢do PORR Group. Seu projeto
atual envolve a escavagao de dois tuneis,
em duas montanhas a 10 km ao sul do
Circulo Polar Artico, na Noruega, com a
ajuda da primeira perfuratriz Sandvik do
pais equipada com tecnologia de
escaneamento 3D. A Solid Ground falou
com ela sobre a sua profissao, a abertura
de tiineis moderna e como ¢ trabalhar no
topo do mundo.

P QUALE O FOCO DA PORR/PNC
NORGE?

A principal competéncia da PORR ¢ a
construgao, principalmente na Europa,
mas também em outros paises. Desde
2012, a PORR opera na Noruega e usa o
nome PNC Norge AS desde 2016. Para
esse mercado, o foco principal € a
construgao de infraestrutura, incluindo
taneis, pontes e sistemas ferroviarios.

P QUAIS SAO SUAS PRINCIPAIS
RESPONSABILIDADES NO TRABALHO?
Minhas principais responsabilidades
envolvem as varias etapas necessarias
para organizar e produzir tineis de alta
qualidade com o maximo de seguranga e
economia. Adquirir e desenvolver minhas

competéncias enquanto compreendo cada
parte da abertura de um tunel pode ser
um desafio, pois isso envolve conheci-
mento de controle, maquinas, fungdes
elétricas, gerenciamento de recursos
humanos, novos métodos de construgao
e softwares, entre outros.

P QUAL A MELHOR PARTE DO SEU
TRABALHO?

A diversidade expansiva da minha rotina ¢
realmente prazerosa. Lidar com a nossa
equipe no site, nossos clientes e as tarefas
no escritorio é 6timo, mas vocé também
precisa ir para o canteiro de obras, entre
estas majestosas montanhas e lindos
fiordes, e ver o resultado do que vocé
planejou evoluindo dia a dia.

P QUAIS SAO 0S PONTOS FORTES DO
ESCANEAMENTO 3D DA SANDVIK?
Com o escaneamento 3D, o operador pode
ver o tinel escavado em comparag@o com o
projetado em tempo real, o que economiza
muito tempo. Além disso, podemos gerar
modelos 3D do tiinel para o nosso cliente e
mostrar onde estamos no projeto de uma
forma mais visual. Nos, definitivamente,
fizemos a escolha certa. B

INES HAGSPIEL

CARGO: Engenheira e Gerente de
Unidade

HOBBIES: Cozinhar, andar de
bicicleta, ler, jardinagem e caminhar.
HISTORICO: Nascida e criada em
Altdorf, uma pequena vila perto de
Stuttgart, na Alemanha; estudou na
Franca, na Suica e na Alemanha.
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Erhan Uludag (esquerda) e
Paseka Leeuw sao professores
da Wits School of Mining
Engineering.

EM TEMPOS DE digitalizagdo e automagao,
entender P&D para fabricantes de equipamen-
tos de mineragéo pode ser um esforgo
indescritivel. Os palestrantes Paseka Lecuw e
Erhan Uludag, da Wits School of Mining
Engineering, em Johannesburgo, Africa do Sul,
compartilham seus pensamentos com a Solid
Ground sobre o assunto.

P NA SUA EXPERIENCIA QUAL E O MAIOR
IMPULSIONADOR DO DESENVOLVIMENTO?
PL: Uma combinagao de melhoria de seguranca
e a necessidade de conter ou reduzir custos em
face do declinio dos teores da minerag@o. A
combinagdo desses dois fatores garante a
sustentabilidade de longo prazo das operagdes.
EU: Pessoas visiondrias nas empresas sao os
maiores impulsionadores do desenvolvimento.
Sempre houve desafios técnicos no setor de
mineragdo. As pessoas sdo quem fazem
funcionar ou falhar.

P O QUE IMPULSIONA P&D PARA OEMS DE
MINERAQAO ATUALMENTE?

PL: Na Africa do Sul, particularmente no setor de
mineracdo de veio estreito, o foco esta na
mecanizagdo. Esse setor ¢ caracterizado por
condigdes desafiadoras encontradas diariamente
pelas empresas, em grande parte devido a

Para que qualquer
tecnologia seja
aceita na mineracao,
eladeve serfeita

paraocliente

geologias e geotécnicas desfavoraveis, bem como
ao aumento das cargas de calor associadas ao
avanco das profundidades. Em outros setores da
mineragdo, o foco deve estar na tecnologia

auténoma, além do transporte para uma parte
mais complexa do ciclo, o carregamento. Isso é
aplicavel a mineragdo subterranea e de superficie.

P QUANTO DO TRABALHO EM P&D E IMPUL-
SIONADO POR DEMANDA DO CLIENTE?

EU: Condigoes desafiadoras se apresentam em
ambientes de minera¢do onde o cliente opera,
entdo o foco de um fabricante é sempre nessas
condigodes. Os produtos devem ser capazes de
trabalhar nesses locais, ser seguros e beneficiar
financeiramente a operacdo. A demanda do
cliente ¢ o principal impulsionador, embora as
vezes ele ndo consiga ver como resolver o
problema, e entdo os fabricantes de equipamen-
tos precisem tomar a iniciativa de propor e
desenvolver solu¢des em colaboragéo.
Obviamente, existem muitos desafios e
limitagdes na coleta e troca de informagdes.

PL: Para que qualquer tecnologia seja totalmente
aceita na mineragdo, ela deve ser orientada para
o cliente. Muitas vezes, solugdes existentes nao
funcionam porque cada mina tem seu proprio
conjunto de desafios tinicos. A tecnologia
desenvolvida pelos fornecedores deve ser tal que
possa ser facilmente adaptada pelas minas de
acordo com suas proprias circunstancias.

P QUAIS SERAO AS AREAS MAIS IMPORTAN-
TES DE P&D NO FUTURO?

PL: Eu acho que a mineragéo digital em tempo
real sera muito importante no futuro, e as
universidades devem gerar talentos para
orientar essa area de pesquisa. Na era da
tecnologia da informac@o e das midias sociais,
os jovens tendem a detestar carreiras bragais, e
se a mineragdo atrair os talentos apropriados,
vai adotar a mineragio digital. A medida que a
mineragao digital melhora a qualidade das
decisdes diarias, acidentes e mortes podem ser
evitados, a rentabilidade das minas pode ser
melhorada e uma utilizagdo mais eficiente dos
bens pode ser alcangada.

EU: Na Africa do Sul, temos depdsitos de ouro
e platina profundos e de dificil mineracao. Os
métodos convencionais de minera¢ao ndo sao
viaveis devido as condi¢des ambientais e
geotécnicas extremas, que exigem métodos
remotos. Como tenho sido um defensor dos
tipos de operagdes remotas desde 1999, vejo
isso como um importante campo de desenvolvi-
mento. Robotica e veiculos auténomos também
estdo sendo desenvolvidos em outras industrias,
¢ ha aplica¢des bem estabelecidas na industria
de manufatura. Portanto, a transferéncia de
tecnologia também € uma tarefa importante
para a industria de mineragdo. l
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MINA DE OURO CASA BERARDI DA HECLA
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A automacdo foi a chave para
melhorar as operacdes na
mina Casa Berardi da Hecla.

DEZ MESES ATRAS, Sonny Melancon
nunca havia pisado em uma mina. Ele
gerenciava a oficina em uma loja de
servigos automotivos em La Sarre, 100
km ao sul da mina de ouro Casa
Berardi, da Hecla, em Quebec.

Em dezembro de 2017, Melancon
tornou-se um dos primeiros operadores
remotos do novo caminhdo de transpor-
te automatizado da Casa Berardi.

“Eu estava procurando por uma
mudanga na minha carreira”, conta.
“Estava ansioso por algo novo. E deu
certo. Eu ndo tinha experiéncia nenhuma
com mineragdo ou automagao.”

A propria mina rapidamente ganhou
experiéncia em automagao desde que
embarcou em uma jornada incremental
em 2015, logo depois que Alain Grenier
foi nomeado vice-presidente e gerente
geral. “O objetivo basico da automagao
¢ realmente nos dar todas as ferramen-
tas para enfrentar o ciclo financeiro”,
explica Grenier. “Para nds, o principal
objetivo é garantir que tenhamos um
ativo de longa durag@o. Uma das
melhores coisas para isso €, claramente,
a automagdo.”

Grenier, o superintendente, Ronald
Durham, e outros gerentes da mina
comegaram a planejar projetos para
resolver gargalos e aumentar a

produtividade. O primeiro passo foi
automatizar o sistema de elevagido da
mina para aumentar a capacidade.
“Naquela época, éramos apenas uma
mina subterrinea, entdo levar o minério
para a superficie era nossa prioridade”,
diz Durham. “Ser capaz de i¢ar entre
turnos, enquanto gases de detonagio
eram ventilados, foi um sucesso
relativamente pequeno, mas nos
mesmos o fizemos e isso nos inspirou.”

A MINA ELIMINOU, entdo, outro
gargalo ao automatizar suas instalagoes
de carregamento, seguidas pela
operagdo remota de seus rompedores de
rocha hidraulicos a partir da superficie.

“Quando vocé tem trés sucessos, &
mais facil vender um quarto”, diz Grenier.

Buscando reduzir sua frota de
caminhdes subterraneos, a Casa Berardi
revisitou sua rede de passagem de
minério.

“Nos analisamos muitos cenarios
para transportar o minério com mais
eficiéncia, mas a maioria deles era
muito cara”, lembra Durham.

A Casa Berardi finalmente estudou
cinco cenarios diferentes para melhorar
o transporte de caminhdes. O transporte
sem motorista agradou a geréncia da
mina, que percorreu a mina Barrick’s

(>
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Mesmo
operando
comuma
capacidade
reduzida, o
Sandvik
TH540
automatiza-
do daHecla
melhorou a
produtivida-
de em 20%.
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imos todos os
que definimos

Williams, em Ontario, para ver os
caminhdes automatizados da Sandvik
em a¢do. “Eles nos disseram que era um
erro ter uma conexdo com a galeria”,
diz Grenier. “Sugeriram que nio
tivéssemos nenhuma conexao direta
com arampa.”

O projeto 985 da galeria dedicada a
automacao da Casa Berardi logo nasceu.

A mina desenvolveu uma rede de 15
milhdes de dolares canadenses (CAD)
de galerias exclusivas para a passagem
de minério e residuos equipadas com
chutes controlados automaticamente e
construiu um novo centro de controle de
operagdes da mina na superficie para a
estagdo remota do operador.

“E realmente um grande investi-
mento criar uma galeria, o chute ¢ o
deposito dedicados”, ressalta Grenier.

Durham acrescenta: “Fazemos
muitos calculos para poder conhecer o
retorno desses projetos. Para o material
que precisamos transportar, vimos que
os caminhdes automatizados da
Sandvik seriam a melhor opgao em
dois anos, e eles continuam sendo cada
vez melhores pelo resto da vida da
mina. O fluxo de caixa ¢ positivo
depois de dois anos.”

A nomeacdo do engenheiro Elétrico
Dave Descoteaux como gerente de
Projeto foi um passo crucial para garantir
que a implementagao ocorresse no prazo
e dentro do orgamento, de acordo com
Grenier.

“Foi realmente desafiador, mas
muito empolgante também”, diz
Descoteaux. “Um dos maiores desafios
que enfrentamos foi a dimenséao da
galeria. A que desenvolvemos era um
pouco apertada demais para o
caminhdo em alguns lugares, por isso
tivemos que fazer alguns desbastes
para conseguir aumenta-la, inclusive
em locais onde a fibra Optica ja estava
instalada.”

MESMO OPERANDO O caminhdo
automatizado com capacidade reduzida
devido a restri¢des da galeria, a Casa
Berardi ja melhorou a produtividade de
transporte em 20%. “Alcangamos todos
os KPIs que definimos”, diz Durham.

O caminhdo percorre, de forma
auténoma, uma rota de 1,5 kma 1.000
metros abaixo da superficie, fazendo
viagens entre chutes e depdsitos até sete
minutos mais rapidas do que a Casa
Berardi esperava.

©







Operador remoto
Sonny Melancon.

“Quando fizemos o calculo inicial,
estimamos cerca de 18 minutos para um
ciclo e, com o caminhdo automatizado,
conseguimos reduzir para 11 minutos”,
afirma Durham.

O sistema AutoMine da Sandvik usa
comunicacao sem fio, cameras integradas
e um sistema de navegagao para monitorar
e controlar o caminhao ndo tripulado.

No inicio de um turno, a equipe de
manutengdo subterranea acessa o nivel

A mina Casa Berardi produziu 1,9 milhao
de oncas de ouro desde o inicio das

operacdes, em 1988, e tem reservas de
aproximadamente 1,34 milhdo de
ongas. A Hecla adquiriu a mina com a
compra da Aurizon Gold em 2013. 60%

automatizado, liga o caminhdo e
automatiza a zona — fechando barreiras
de seguranga que isolam a rota de
transporte de pessoal ou outro equipa-
mento — antes de informar aos operado-
res, como Melancon, na sala de controle
na superficie, que € seguro comecar a
operar.

“Depois que o caminhdo da Sandvik
esta preparado e a area estd segura,
podemos operar”, conta Grenier.

DO CONFORTO DA sala de controle,
Melancon opera remotamente para
carregar chutes e rompedores. Raramente
ele teve que intervir com o caminhéo
automatizado.

“Tudo ¢ intuitivo”, diz. “A Sandvik
realizou um treinamento para nos
ensinar o sistema e, em uma semana, eu
ja estava confortavel com ele. Temos

da producdo vem do subsolo e 40% de
uma operacao a céu aberto iniciada em
2016. A mina produziu 156.600 ongas
de ouro em 2017 e espera produzir
160.000 em 2018. A operacdo emprega
cerca de 900 pessoas.
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uma série de botdes para selecionar, e
tudo ja esta configurado neles, entdo
quando vocé tem um comando para
enviar para o caminhao, basta apertar
um botdo. E um sistema muito facil de
usar.”

O operador Steve Bouchard diz que o
autodiagnostico do sistema AutoMine
economiza tempo se algo der errado.

“No caso raro de o caminhao ter um
problema, eu posso diagnosticar e
informar o mecanico”, explica Bouchard.
“Ele ndo precisa diagnosticar por si
mesmo, o que nos torna mais produtivos.
O caminh@o basicamente lhe dird o que
fazer para voltar a funcionar.”

Para Melancon, ser capaz de operar a
partir da superficie € primordial. “A
seguranca ¢ muito importante para mim
porque sou pai de quatro filhos
pequenos”, reforga.

A CASA BERARDI reduziu sua LTIFR
em 50% desde o inicio da jornada de
automacdo em 2015.

“O mais importante para a Casa
Berardi é que nossos colaboradores
possam ir para casa em seguranga
depois de cada turno”, conta Grenier. “A
automagao da elevagdo, das instalacdes
de carregamento e da quebra de rochas e
agora os caminhdes ndo sdo a Ginica
resposta, mas ajudam a melhorar nossos



indicadores de saude e seguranga.
Lidamos com um grande volume de
minério sem nenhum dano. Estamos
muito orgulhosos do resultado.”

O transporte automatizado ja
permitiu a Casa Berardi reduzir sua
frota de caminhdes convencionais e
uma proxima redugo ainda maior
agregara mais valor ao resultado final
da empresa. Quando o primeiro
Sandvik TH540 comegou a operar de
forma autonoma, em dezembro de
2017, a mina removeu dois caminhdes
de um nivel superior. Um segundo
Sandvik TH540 automatizado esta
previsto para chegar em novembro de
2018 e, dentro de dois anos, Grenier
espera poder reduzir a frota total, de 13
caminhdes, para apenas seis.

“PROJETAMOS REABRIR A mina Leste
em 2020, e ndo precisamos comprar
unidades para a parte superior dela”,
afirma Grenier. “Poderiamos migrar
antigas unidades da Oeste para a Leste.
Pode ser realmente interessante em
termos de mao-de-obra, consumo de
combustivel, componentes mecanicos.

O mais importante para a Casa
Berardi é que os colaboradores
possam ir para casaem
seguranca depois de cada turno

Em um projeto de cinco anos, de 2017
a 2022 a previsao ¢ de CAD 5.6 milhdes
de economias.”

Durante seus primeiros oito meses de
operagdo, o primeiro Sandvik TH540
automatizado entregou 20% a mais de
disponibilidade a um custo de manuten-
¢80 30% menor do que a média dos
caminhds tripulados da mina.

“QUANDO VENDEMOS O projeto para a
diretoria, buscavamos CAD 3,05 por
tonelada apenas de manutengéo para
operar o equipamento”, conta Grenier.
“Estamos em CAD 2,69 e podemos
melhorar isso com a segunda unidade e
um volume maior de minério e manuseio
de residuos. Em termos de produtividade,
dependendo da localizagdo do chute, é de

.
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39 a 50% mais eficiente do que esperava-
mos. Estamos mais do que satisfeitos com
o caminhdo Sandvik até agora.”

Grenier admite que apos 33 anos
atuando em 13 minas, o projeto da
galeria automatizada exigiu uma
mudanga de mentalidade para ele e para
a lideranga da mina.

“Normalmente adaptamos o desenvol-
vimento ao minério e ao equipamento”,
diz. “Agora temos que fazer o inverso.
Vocé tem 20, 25, 30 anos de experiéncia.
Mas, no momento em que tem em mente
o desejo de investir em operagdo
automatizada, precisa aceitar mudar de
ideia. £ uma oportunidade tmica de
prolongar a vida 1til da mina, nossas
carreiras e ter um melhor resultado de
saude e seguranga.” ll
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OPTIMINE ANALYTICS

digital

Subterraneo

m O OptiMine Analytics usa a tecnologia de modelagem
preditiva para transformar as taxas de eficiéncia e de
produtividade do equipamento em recomendacdes acionaveis.

Texto: TURKKA KULMALA Foto: SANDVIK

O OPTIMINE, SISTEMA de gerencia-
mento de produ¢do modular da
Sandvik para visualizagdo e gestdo de
varias fontes de dados vinculadas a
instrumentagdo da mina e para controle
das operagdes de mineragdo evoluiu.
Um novo modulo, o OptiMine
Analytics, transforma os dados
adquiridos em insights preditivos e
painéis acionaveis.

O OptiMine Analytics baseia-se na
plataforma de inteligéncia artificial
IBM Watson e combina seus recursos

de modelagem analitica e preditiva com
o amplo conhecimento da Sandvik sobre

operagdes e equipamentos de mineragao.

Gragas a experiéncia conjunta, o poder
de modelagem preditiva do sistema é
claramente superior as solu¢des
analiticas genéricas.

“Absolutamente ninguém mais pode
oferecer isso”, afirma Petri Mannonen,
gerente de Linha de Produtos da
Sandvik Mining and Rock Technology.
“No caso do OptiMine Analytics, a
palavra ‘exclusivo’ ndo ¢ hipérbole.”

0 “motor” do OptiMine Analytics € o IBM Watson, um poderoso sistema de computacao
projetado para integrar a inteligéncia artificial (1A) aos processos de negdcios por meio

de tecnologias de raciocinio automatizado e aprendizado de maquina. O sistema usa
deteccdo inteligente de dados, andlise preditiva automatizada e recursos cognitivos
para permitir interacdo conversacional com os dados. Em termos de dados e analises,
0 Watson oferece uma ampla variedade de mecanismos e tecnologias para utilizar
varios tipos de configuracées de dados e armazenamento.
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O ponto de partida para o OptiMine
Analytics sdo os dados brutos obtidos a
partir do sistema de instrumentacdo da
mina, através de outros modulos
OptiMine e do sistema de monitoramen-
to de frota My Sandvik. Outras fontes de
dados do cliente podem incluir RH, ERP
e sistemas de gerenciamento de
manutengdo, geralmente para fornecer
dados de monitoramento de operacdo, de
localizagdo, de planejamento e de
gerenciamento de tarefas. Acessar os
bancos de dados My Sandvik, com dados
de monitoramento de frota de mais de
1.000 unidades de equipamentos de
mineragdo Sandvik, ¢ fundamental para
que os recursos de modelagem preditiva
sejam extremamente precisos.

NAO E NECESSARIO dizer que a
rigorosa seguranga de dados é um aspecto
do OptiMine Analytics. A conformidade
com o GDPR ¢ garantida pela anonimida-
de de todos os dados pessoais. Protoco-
los seguros e tecnologias de criptografia
sdo usadas em todas as operagdes de
compartilhamento e armazenamento de



dados para criar um ambiente de nuvem
seguro. Sistemas redundantes de controle
de acesso garantem que usuarios
acessem apenas seus proprios dados. A
Sandvik foi um dos primeiros fornecedo-
res de equipamentos de mineragdo a criar
uma Politica de Interoperabilidade para
delinear os principios de acessibilidade,
compatibilidade de dados de frota e priva-
cidade em conformidade com o GDPR.

A base do OptiMine Analytics € o
modulo descritivo que mostra os valores
atuais e historicos dos dados de
equipamentos, operadores e produtivida-
de a partir de todas as fontes de dados
disponiveis. Com base nesses KPIs
relacionados a maquina e ao operador, e
nas taxas de disponibilidade, o sistema
indica e visualiza a eficiéncia global do
equipamento (OEE) a partir de alguns
parametros organizados: Como a
tonelagem de produgdo real se compara
com a meta? Quais so as principais
causas de perda de OEE?

MAS O OPTIMINE Analytics ndo é
simplesmente um painel de desempe-

A grande questao é como traduzir
dados em insights acionaveis, e é

ai que podemos oferecer uma

solucao verdadeiramente Gnica

nho. Ele se baseia nos dados analiticos
descritivos para oferecer analises
preditivas e prescritivas. Enquanto o
moédulo descritivo responde a perguntas
como “Qual foi a disponibilidade dessa
carregadeira nos ultimos seis meses?”,
a analise preditiva oferece respostas a
perguntas como “Qual componente
dessa unidade deve precisar de
manutengdo ndo programada no
proximo més?”. As analises prescriti-
vas, enquanto isso, aconselham o
operador sobre como evitar os
problemas previstos, substituindo o

componente que provavelmente se
tornara defeituoso, por exemplo.
Expressa em um nivel mais geral, a
analise preditiva prevé possiveis
problemas e gargalos nas operagdes da
mina, e a analise prescritiva oferece
recomendagdes especificas e acionaveis
para aumentar a eficiéncia e a produtivi-
dade dos equipamentos. Além de
medidas de ajuste fino de performance e
manutengdo diretamente relacionadas ao
equipamento, os dados analiticos
também podem ser utilizados para
otimizar os ciclos de produgdo ou

©
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identificar possiveis topicos de treina-
mento. Uma abordagem de longo prazo
pode incluir cronogramas de manutengao
preventiva, o que também ajuda a
minimizar o tempo de inatividade ndo
planejado e melhora a produtividade.
Uma das principais vantagens do
OptiMine Analytics é que esses modelos
preditivos ndo dependem de dados de

uma unica mina ou cliente. Por meio do
My Sandvik, o sistema aproveita os
dados obtidos em toda a base de
clientes da Sandvik. Gragas a esse
multiplicador de forgas, a precisdo das
previsdes ¢ superior a das outras
solugdes do mercado, e isso também
melhora continuamente as capacidades
do sistema.

Dados prontamente disponiveis de monitoramento de frota e outros sistemas de
negocios transformados em poderosos insights preditivos e conhecimento aciondvel

Disponivel para todos os tipos de minas subterraneas e aplicacdes de mineragao, em
toda a frota movel, incluindo equipamentas de outras marcas

Painéis em tempo real para visao geral da producédo, operadores e equipamentos

Integracdo perfeita com todo o ecossistema da mina usando interfaces AP

Modelos de andlise preditiva mais de 40% mais precisos em comparagao com
modelos convencionais criados sem expertise em aplicactes especificas do setor

Menos perdas de producao
Maior eficiéncia durante o ciclo de vida da frota devido a manutencdes preditivas
Maior qualidade de producao gracas ao desenvolvimento de competéncias do operador
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Como em toda tecnologia, software
e hardware sozinhos sdo apenas
ferramentas. Obter impacto e resulta-
dos reais requer pessoas qualificadas
para operar os sistemas. Além de
desenvolver capacidades internas, os
operadores podem usar o servigo
OptiMine 365. Isso significa, pratica-
mente, que os especialistas em
minera¢do e cientistas de dados da
Sandvik se unem para ajudar os
gerentes de minas a encontrar gargalos
ou outros problemas criticos para suas
operagoes.

“0S DADOS JA cxistem”, lembra
Mannonen. “Sensores e sistemas
produzem e bancos de dados armaze-
nam o tempo todo. A grande questdo €
como traduzir dados em insights
acionaveis, e ¢ ai que podemos
oferecer uma solucdo verdadeiramente
unica. O OptiMine Analytics transfor-
ma, essencialmente, dados em
informacdes e conhecimento e, ao
final do dia, melhorias reais na
produtividade e na OEE.” m



A capacidade de
acompanhar
diversas
variaveis teve
grande impacto
na mina Finsch
da Petra
Diamonds.

OPTIMINE ANALYTICS E PETRA DIAMONDS

A PETRA DIAMONDS, um grupo indepen-
dente lider em mineragao de diamantes,
opera a mina Finsch, na Africa do Sul. A
Finsch ¢ uma mina de diamantes mundial-
mente importante e a segunda maior opera-
¢io de diamantes da Africa do Sul em
termos de produg@o. As operagdes, usando
métodos block cave e sub-level, comeca-
ram em 1967 e atualmente alcangam a
profundidade de 700 metros.

A Petra Diamonds diz que um
fator-chave para comegar um projeto de
analise conjunta foi o compromisso da

Sandvik e a compreensado profunda dos
desafios locais.

“0 MAIOR IMPACTO na mina Finsch foi
[nos permitir] acompanhar o desempenho
de maquinas e operadores, a conclusio de
varias tarefas e minimizar possiveis
atrasos e a realocagdo de recursos durante
o turno”, destaca Alex Holder, gerente de
Servigo Técnico do Grupo.

“Agora conseguimos mudar para o plano
B assertivamente”, conta. “A manutengao
preditiva e outros algoritmos preditivos

reduzirdo, no futuro, a necessidade de
implementar um plano B o tempo todo.”

O OptiMine Analytics também se
mostrou uma ferramenta de treinamento
eficaz para a Petra Diamonds. A visibilida-
de melhorada dos fatores de preenchimen-
to de caminhdes e carregadeiras aumentou
a conscientizagdo sobre o impacto da
desses parametros na produtividade entre
os operadores. Isso resultou, em algumas
semanas, em melhorias nas tonelagens de
caminhdes e carregadeiras de 6% e 9%,
respectivamente. B
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MINA DE CARVAO TALDINSKAYA ZAPKDNA L

érito a patria

M Herdis que batem recordes podem soar como tema de livro, mas com a ajuda
dos equipamentos e treinamentos da Sandvik Mining and Rock Technology, ..
isso é realldade na mina Taldinskaya Zapadnaya-2 da SUEK, na Sibéria.
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O Sandvik MB670 é o
melhor equipamento
que ja utilizei

INAUGURADA EM 2001, a mina
Taldinskaya Zapadnaya-2 esta localizada
na regido de Kemerovo, na Sibéria. Fica
no centro do distrito geoldgico industrial
de Yerunakovskiy, praticamente no
coragdo da mineragdo de carvao da
Russia. De propriedade e operada pela
Siberian Coal Energy Company (SUEK),
a Taldinskaya Zapadnaya-2 tinha uma
capacidade anual de abertura de 600.000
toneladas e desde entdo se transformou
em uma das minas mais produtivas da
regifio, com capacidade anual de 3
milhdes de toneladas. Em termos de
escala e produtividade, a Taldinskaya
Zapadnaya-2 ¢ considerada uma mina de
carvao ideal.

A SUEK ¢ uma das principais
produtoras russas de carvao que utiliza
métodos de mineragdo subterranea e de
superficie. A maior parte das matérias-
-primas que escava consiste em hulha e
lignito. A empresa também ¢ forte no
mercado global de carvao: é a sexta em
termos de produgdo e a quarta em
termos de exportagdes.

A Taldinskaya Zapadnaya-2 ¢
também a vencedora do prémio “Heroéi
do Trabalho da Russia” e ¢ onde atua o

chefe de Equipe da SUEK, Aleksandr
Kulichenko. Ele foi presenteado com a
Estrela de Ouro pelo presidente russo
em 25 de abril de 2018 e, oito anos antes,
foi premiado com uma medalha de
segunda classe de Ordem por Mérito a
Patria por seu trabalho na mina. Em
2015, a equipe de 44 pessoas de
Kulichenko bateu um recorde mensal na
industria russa de carvao por escavar
1.012 metros. Depois, em dezembro de
2016, Kulichenko bateu outro recorde de
1.272 metros. Por seus esforgos, ele
recebeu o titulo de “Herdi de Kuzbass” e
fez tudo isso com um bolter miner
Sandvik MB670 sob seu comando.

HOJE, 0 HEROI de 49 anos s6 trabalha
no primeiro turno para preparar a frente
para as operagdes das proximas 24
horas. Kulichenko reconhece que ndao
tentou bater os recordes — eles
simplesmente aconteceram.

“Eu queria ter um bom progresso
trabalhando com a minha equipe e, gragas
as boas e novas maquinas, conseguimos
otimos resultados”, diz. “O Sandvik
MB670 ¢ o melhor equipamento que ja
utilizei, por sua usabilidade, revestimento

A equipe da Taldinskaya Zapadnaya-2
bateu o recorde de escavacao - e depois
o superou - usando um bolter miner
Sandvik MB670.

-
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damina e nivel de seguranga. A vantagem
dele esta em sua estrutura de extensdo
com um acionamento hidraulico que
permite que o corte seja feito sem usar um
acionamento por esteira. Nos o colocamos
na galeria, aceleramos e pudemos ver que
ele é capaz de percorrer um longo
caminho.”

O Sandvik MB670 tem um design a
prova de explosdo, e Kulichenko conta
que ele foi pensado com 0 méaximo de
detalhes. Embora ele confesse que
pequenas falhas aconteceram, os
engenheiros de suporte Técnico da
Sandvik sempre as corrigiram pronta-
mente, ajudando a evitar longas paradas.

Anatoliy Meshkov, primeiro CEO da
empresa e diretor técnico da SUEK-
-Kuzbass, pesquisou por muito tempo
sobre quais equipamentos comprar
quando a oportunidade se apresentasse.
Ele explica por que a empresa escolheu
o novo Sandvik MB670-1.

“Nos ja trabalhamos com o Sandvik
MB670, batendo recordes de escavagio
de mais de 1.200 metros em um meés”,
lembra. “J4 aprendemos a extrair muito
carvao e agora nosso maior desafio ¢
escavar rapidamente. E por isso que
escolhemos os bolter miners da
Sandvik. Duas das oito maquinas
compradas ja foram colocadas em
operagdo e estamos aguardando a
entrega da terceira.”

0S NOVOS SANDVIK MB670-1
inspiram grandes expectativas para o
desenvolvimento de minas. As
maquinas sdo usadas para minerar uma
nova jazida de carvdo. Na mina
Yalevskiy, da empresa, um grande
longwall com 11 milhdes de toneladas
de reservas esta sendo preparado. Uma
galeria de 6 km precisa ser concluida em
seis meses, 0 que, se realizado a tempo,
serda um excelente resultado. Ha também
planos ambiciosos para a Taldinskaya
Zapadnaya-2.

Juntamente com o Sandvik MB670, a
Taldinskaya Zapadnaya-2 est4 usando
outros equipamentos da Sandvik:
mineradores continuos Sandvik
MR340, um transportador Sandvik
TC790, uma sonda de exploracéo
Sandvik DE880, uma Leopard DI550

para perﬁ.‘ra‘f‘a.o de superficie, um m 2 minas de carvdo acéuaberto  m 13 empresas de servicos
britador tipo sizer Sandvik CR620 e um m 7 minas de carvdo subterrdneas  m 10 frentes de exploragédo
Jeeder breaker Sandvik CR320. m 5 plantas de preparacdo m 48 galerias

Meshkov conta que o equipamento m 1 operac&o combinada com m 437 km de minas em operacao
pode parecer complicado, mas ndo ¢ departamento de transporte m 12.922 colaboradores
dificil aprender a opera-lo. Operadores
e especialistas em manutengdo sao °

SUEK-KUZBASS

A SUEK tem mais de 1.900 clientes em 42 paises. Esta presente em
oito regiBes da Russia, e sua principal atuacao é em Kemerovo. A
empresa possui 0s seguintes ativos:

4
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Comuma
capacidade de 3
milhdes de
toneladas por ano,
a Taldinskaya
Zapadnaya-2 é
uma das minas de
carvao mais
produtivas da
Russia.

DADOS TECNICOS SANDVIK MB670-1

m Comprimento total: 11,24 m

m Largura da plataforma: 4,36 m

m Distancia ao solo: 27 cm

m Largura da carregadeira: 45ma5,2m
m Largura do transportador: 76 cm
mlarguradecorte:52m

treinados para operar e realizar
manutengdes no equipamento nas
instalacdes da Sandvik em Zeltweg, na
Austria, e obtém certificagdes ao final.
Esses especialistas depois sdo envolvi-
dos na manutengdo das novas maquinas.

ENQUANTO O EQUIPAMENTO est4 na
garantia, os operadores se comunicam
com os especialistas de suporte técnico da
Sandvik todos os dias. Eles registram as
horas do motor e auxiliam na corregéo de
qualquer falha, j& que o tempo de
inatividade pode levar ao ndo cumprimen-
to do plano de produgio e, consequente-
mente, resultar em perdas financeiras
significativas. Os profissionais da Sandvik
fazem jus a sua reputagdo: até mesmo o
problema técnico mais complicado ¢
resolvido em 24 horas. O operador de

m Alturade corte: 35 ma4,5m
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minerador continuo Petr Boretskiy aponta
varias vantagens do Sandvik MB670-1.

“E 6timo que ele seja equipado com
um tambor de corte estendido telescopi-
camente”, pontua. “Isso garante
mineragdo continua e atirantamento do
teto e as laterais das galerias da mina. Ele
economiza tempo e esforgo significati-
vos, garantindo a seguranca do trabalho
subterraneo. Percebi que o nivel de ruido
e as vibragdes também diminuiram. O
bolter miner tem um reservatorio de
poeira mais eficiente em termos de
espaco e um sistema de resfriamento de
agua. Uma grande vantagem ¢é a
superficie suave da mina, assegurada
pelo sistema de corte automatizado
adaptavel.”

Todos os dias, operadores trabalham
com o novo Sandvik MB670-1,

m Poténcia do cortador: 270 kW

m Dureza de rochas: 50 MPa a 80 MPa

m Capacidade de carga: 25t/ min

m Diametro das pontas de ataque: 20 mm
a30mm

m Peso total: 105 ton

ajudando a implementar os novos e
mais ambiciosos planos. Quaisquer que
sejam os recordes e planos de expansdo
da empresa, e por mais avangadas que
sejam as maquinas utilizadas pelos
operadores, a seguranga sempre vem
em primeiro lugar para a SUEK.

“Investimos muito dinheiro em
seguranga ocupacional para o bem das
pessoas e do meio ambiente”, destaca
Meshkov.

EISSO E cvidente. A empresa foi
premiada com o Prémio EraEco pela
Criagdo de Produ¢do Ambientalmente
Amigavel, da UNESCO. Em 2016, a
SUEK-Kuzbass ganhou o Prémio
Evolugdo do Ministério de Recursos
Naturais para a Melhor Solugao
Complexa em Tecnologias Ambiental-
mente Amigaveis.

Ainda assim, a maior parte da equipe
esta impressionada com o equipamento.
Boretskiy praticamente brilha de orgulho
ao descrever o controle digital de
velocidade de deslocamento e manobra-
bilidade do Sandvik MB670-1, que
otimiza o ciclo de corte.

“Realmente gosto do que vejo ao
operar o novo bolter miner”, diz. “Eu
me sinto como um capitdo em seu navio.
E também gosto de poder monitorar o
estado da massa de carvao remotamente
usando o controle wireless.” B
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LEOPARD DI650i
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A PERFURAGAO DTH (down-the-hole)
tem sido, durante décadas, uma das
tecnologias dominantes em aplicagdes de
perfuragio de superficie. A Sandvik
Mining and Rock Technology agora esta
complementando sua oferta de perfuratri-
zes DTH de alta pressdo com um design
totalmente novo com a Leopard DI650i.
“Nosso foco principal estava nas
operagdes de mineragdo de superficie,
mas a produtividade e a versatilidade
desse equipamento também sdo muito
uteis para aplicagdes de construgido
como a produgao de cimento”, conta Jari
Léntinen, gerente de Produto da
Sandvik Mining and Rock Technology.
“A filosofia fundamental do design da
Leopard DI650i foi optar por componen-
tes principais confidveis, particularmen-
te 0 motor e o compressor, que t€ém uma
reputagdo de longo prazo no mercado.”
O motor principal é um Tier 3 CAT
C15 de 403 kW a diesel que aciona um
compressor GHH RAND para fornecer
um fluxo de ar de 28,8 m?® por minuto
pressurizado até 30 bar. A faixa de
pressdo maxima oferece excelente
capacidade para perfuragio de alta
pressdo com um martelo de 5 polegadas.

0 TAMANHO DO martelo DTH principal
¢ de 6 polegadas, mas martelos de 4 e 5
polegadas também sdo possiveis. O
didmetro dos tubos varia de 89 a 140
milimetros, dependendo do tamanho do
martelo. Para tamanhos de furos acima
da faixa de 115 a 203 mm, o recomenda-
do ¢ um tubo de 165 mm. O equipamento
pesa 30 toneladas em uma condigao total-
mente operacional, com combustivel e
fluidos e o conjunto selecionado de tubos
de perfuracéo e opgdes integradas.

Dependendo do tamanho do tubo
(89-140 mm), o carrossel pode levar um
conjunto de 8 + 1 tubos ou um conjunto
4+ 1, oferecendo uma profundidade
maéaxima de 53,6 ou 29,6 metros,
respectivamente. O sistema de manuseio
foi totalmente redesenhado para maior
eficiéncia.

A opgcdo de cabega rotativa padréo,
HTRHS6.0, ja é um sucesso em perfura-
trizes Sandvik DTH existentes e reflete

GRACAS AS CAPACIDADES de manuten-
¢do e confiabilidade excepcionalmente
avangadas, a Leopard DI650i pode
oferecer até 20% mais disponibilidade
em comparag¢ao com os equipamentos
DTH convencionais em um nivel de

novamente a filosofia de construir
componentes principais confiaveis. A
Leopard DI650i oferece uma nova opgao
para servigos pesados, MRH6, para
atender as demandas na faixa de
capacidade superior. A cabeca rotativa

HD combina perfeitamente com a nova

série de martelos Sandvik RH560 DTH.
O desempenho superior da Leopard

DI650i ndo depende apenas dos potentes

tecnologia similar. Todas as tarefas
diarias de manutenc@o sao possiveis de
serem realizadas no nivel do solo, dos
dois lados da maquina. Componentes ¢

conjuntos criticos sdo méveis, podendo
ser puxados para baixo ou retirados para
facil acesso a todos os locais com
necessidades regulares de manutengio.
As coberturas modulares também podem
ser facilmente removidas para trabalhos

motor e compressor. E resultado da
otimizacdo geral, incluindo a cabine
iCAB ergondmica, excelente facilidade
de manutengdo, mobilidade e economia
de combustivel, bem como pacotes de
automacao escalaveis.

A mina Boliden Kevitsa produz niquel, cobre, ouro, platina e paladio no norte da
Finlandia desde 2012. A nova Leopard DI650i foi testada pela empreiteira de perfura-
¢do da Boliden, a E. Hartikainen Oy, nas exigentes condigdes articas no inicio de 2018,
em temperaturas de até -35 °C. As condiges do solo em Kevitsa sdo desafiadoras

devido a rocha fragmentada extremamente dura. A Leopard DI650i foi usada na
producdo 24 horas por dia, 7 dias por semana, apds uma breve configuracao. Em dois
meses, a unidade acumulou mais de 900 horas de funcionamento do motor e mais de
500 horas de perfuracdo e produziu mais de 15.000 metros perfurados. A Leopard
DI650i entregou excelente disponibilidade durante todo o teste.

©
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de manutencdo. Tudo isso ajuda o pessoal
de manutengao a trabalhar de forma
produtiva sem comprometer a seguranga.
A Leopard DI650i usa a mesma cabine
iCAB silenciosa e ergondmica que as
perfuratrizes top-hammer Sandvik DXi;
apenas o layout do painel de controle ¢
um pouco diferente. A excelente
visibilidade da area de perfuragio e uma
unica tela integrada para as visdes de
monitoramento, diagndstico e automagao
sdo fatores de produtividade significati-
vos para o operador. A Leopard DI650i

DADOS TECNICOS

também se destaca em relagdo a
concorréncia por seu assento extra para
um técnico de manutengio ou treinador.
A eficiéncia de combustivel ¢ um
pardmetro crucial em termos de
produtividade e sustentabilidade
ambiental. A Leopard DI650i economiza
combustivel com um sistema de controle
de compressor inteligente que combina a
rotagdo com a pressdo e o fluxo de ar
necessarios. O sistema hidraulico
também aplica tecnologia de controle
inteligente para otimizar as velocidades

do resfriador de acordo com as condigdes
climaticas e de carga da maquina. Essas
melhorias reduziram o consumo de
combustivel da Leopard DI650i em até
15% em comparagdo com as opgdes
DTH convencionais.

0 SISTEMA DE controle de perfuragdo
por fluxo ¢ outra op¢ao inovadora na
Leopard DI650i. Enquanto os sistemas
convencionais controlados por pressao
podem sofrer com flutuagdes no fluxo de
ar, a Leopard DI650i pode manter o fluxo
de ar constante e ainda permitir que o
nivel de pressao flutue para responder a
condi¢des de solo mais dificeis e ao
aumento da contrapressdo. Funcionalida-
des avangadas de controle de torque
impedem interferéncias e danos ao tubo.
O sistema de controle de perfuragdo
inclui uma sequéncia de controle
inteligente de acabamento de furos para
descarregar o ar residual de maneira
controlada e evitar golpes prejudiciais
sem contato com a rocha.

“A BELEZA DO 1n0sso novo sistema de
controle de perfuragio ¢ que vocé ainda
pode decidir usar o controle de pressdo
tradicional e economizar combustivel
quando as condigdes do solo ndo forem
desafiadoras”, explica Léntinen. “Mas, se
houver uma contrapressdo significativa
devido a agua subterranea, por exemplo,
vocé pode maximizar a pressdo de
descarga e a taxa de penetragdo usando a
configuragdo controlada por fluxo.”

A Leopard DI650i se junta as outras
perfuratrizes da Sandvik por sua
compatibilidade com as mais novas
solugdes de automagdo escalaveis. As
recentes op¢des integradas incluem
navegacdo TIM3D, sistema de rastrea-
mento de frota My Sandvik e perfuragio
automatica de ciclo completo, que
mesclam funcionalidades como
desacoplamento, alinhamento e
posicionamento automaticos em uma

® Diametro do furo: 115-203 mm (165 mm ideal)

® Tamanhos dos tubos de perfuragdo: 89 mm, 102 mm, 114 mm, 127 mm e 140 mm
® Capacidade do carrossel: 4 + 1 ou 8 +1, dependendo do tamanho do tubo

® Profundidade méaxima de perfuracéo: 53,6 m

® Tamanhos do martelo DTH: 4 5” e 6”

® Compressor de alta pressao: 28,8 m3 / min. (1.000 cfm), méx. 30 bar (435 psi)

® Motor: 403 kW (Tier 3)

® Peso de operacgéo: 30 ton

unica sequéncia eficiente. Esses recursos
podem ser aprimorados com modulos
mais avangados, como sistemas de
controle remoto de equipamento ou frota.
Assim, a Leopard DI650i oferece um
equilibrio perfeito entre solu¢des de
engenharia testadas e comprovadas e os
mais recentes avangos em sistemas de
controle inteligente e automacao de

' minas. i
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Sistemas inteligentes de controle de motor e compressor para eficiéncia de combustivel
pelo menos 15% melhor

Cabine iCAB avancada para excelente visibilidade e nivel de ruido muito baixo - condi¢cdes
de trabalho mais seguras e produtivas para o operador

Itens de manutencdo didria ao nivel do solo, melhor acessibilidade a todos os componentes
para ajudar a equipe de manutencdo a trabalhar de forma mais segura e produtiva

Sistema inteligente de controle de perfuracéo por fluxo para étima penetracdo em
condicdes desafiadoras

Solugdes de automacéo escaldveis para controle eficaz de frota e automacgédo




SUSTENTABILIDADE

W PAKYI;, GANA. Quando uma tempestao% devastou uma escolafl
deFana, a Sandyik Mining and Rock Tec}?nol%spondeu ao e
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0S ALUNOS DA escola Pakyi sonham
em se tornar médicos, pilotos e engenhei-
ros. Seus professores reforgam que levar
a sério seus estudos pode melhorar suas
perspectivas para o futuro.

Mas as condigdes ndo eram
propicias ao aprendizado desde que

uma tempestade, em dezembro de
2014, arrasou varias salas de aula na
escola de 900 alunos em uma comuni-
dade rural a 20 km de Kumasi, uma das
maiores areas metropolitanas de Gana.
A professora Hannah Amankwah
lembra-se da tempestade de sexta-feira.

“TINHAMOS FECHADO A escola, entio
estavamos em casa”, conta Amankwah,
que leciona inglés, economia doméstica
e tecnologia da informagao e comuni-
cagdo (TIC) na escola desde 2010.
“Acordamos na manha seguinte para ir
a escola e descobrimos que a se¢éo
principal e algumas partes do prédio
tinham desmoronado. E foi muito triste
porque naquele dia as criangas ndo
tinham para onde ir. Estavam abatidas.
Paralisadas. Nos estavamos todos
assim.”

Nas semanas que se seguiram, os
professores improvisaram para manter
a escola aberta para os alunos. Eles
transformaram o prédio de TIC em uma
sala de aula e o demarcaram para caber
duas turmas, com 60 alunos de cada
lado da sala de 190 m?. Algumas
classes primarias se juntaram em salas
ja superlotadas que sobreviveram a
tempestade.

“Foi estressante para professores e
alunos”, conta o diretor Jacob Anane.
“As criangas eram facilmente distraidas.” °
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PARA POSSIBILITAR QUE as turmas
primarias permanecessem dentro da
escola, salas de aula improvisadas
foram montadas do lado de fora, sob as
arvores, para os alunos da escola
secundaria. Nos dias chuvosos, as aulas
tinham que ser canceladas.

As medidas drasticas eram dificeis
para estudantes como Janet Appiah.

“Foi muito dificil aprender sentada
embaixo das arvores”, afirma Appiah,
aluna do ensino médio que espera se
tornar enfermeira.

Quando repetidas tentativas dos
lideres comunitarios e autoridades
escolares de Pakyi para obter assisténcia
financeira do Servigo de Educagédo de
Gana, que estava sem verba, nao
tiveram sucesso, eles recorreram a
vizinha Sandvik Mining and Rock
Technology para ajudar na reconstrugdo.

Em 2013, a empresa inaugurou seu
centro de servigos e almoxarifado na
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Estudantes, professores e a
comunidade ficaram muito
gratos pelo apoio da Sandvik.
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Africa Ocidental, apenas alguns minutos
de carro da escola, na terra que a
empresa comprou de ancidos tribais
Pakyi. A tempestade que derrubou parte
da escola também danificou severamen-
te as instalagdes da Sandvik, demolindo
parte do teto do centro de servicos.

ASSIM QUE A Sandvik restaurou suas
instalagdes, Nuhu Salifu, vice-presi-
dente da Area de Vendas Africa
Ocidental, visitou a escola e ficou
comovido com os danos.

“Onde quer que trabalhemos na
Africa Ocidental, percebemos que nio
estamos aqui apenas para isso”, ressalta
Salifu. “Nos realmente trabalhamos
para impactar a vida da sociedade em
geral. Sao varios os stakeholders,
incluindo nossos acionistas, colabora-
dores e também as comunidades em
que atuamos.

“Dessa forma, se ajudassemos a
comunidade a reconstruir a escola,
estariamos ajudando toda a sociedade.
Essa ¢ a visdo que temos.”

A lideranca local da Sandvik obteve
aprovacdo da alta gestdo para financiar
a construgdo de um bloco de seis salas
de aula. Apés consultar lideres locais,
chefes e governantes tradicionais da
comunidade e obter permissao das
autoridades locais, a constru¢ao
comegou em 2017.

“Quando souberam que iriam receber
novas salas de aula, ficaram muito

= Samuel Brewu, gerente
de RH da Sandvik.

felizes”, conta Anane. “Nos, os professo-
res, as criangas e toda a comunidade
ficamos muito felizes. Estamos muito
animados. Estamos euforicos.”

A Sandvik selecionou uma emprei-
teira local apds um processo de
licitag@o confidencial. O gerente de
RH, Samuel Brewu, lembra que a
empresa ficou impressionada com o
trabalho anterior da empreiteira em
atividades comunitarias similares.

“Parte da proposta era usar 0 maximo
de recursos locais possivel”, diz Brewu.
“Esta ¢ uma comunidade artesanal e nos
temos muitos carpinteiros na area. Ao
invés de ir a um municipio maior para
encontrar profissionais, queriamos
capacitar a comunidade para contribuir
com a reconstrucdo da escola.”

REFLETINDO A ENFASE no uso de
recursos locais, partes da cobertura do
novo bloco integram madeira reciclada
de paletes e contéineres usados para
transportar pegas ¢ equipamentos da
Sandvik.

“E étimo porque realmente temos
problemas com a infraestrutura”, conta
Amankwah. “Este edificio vai nos dar
um espaco confortavel para eles
ficarem. Por isso, somos muito gratos e
estamos muito, muito felizes. As
criangas estdo animadas e também
estamos felizes porque nosso trabalho
sera confortavel.”

Cinquenta anos depois de a escola ter
sido construida, a Sandvik inaugurou o
novo bloco de salas de aula no inicio de
2018.

“Somos gratos pelo prédio que
construiram”, diz Appiah. “Isso nos
ajudara a voltar a focar em aprender.” W



INTELIGENCIA

A inovacgao impulsiona o crescimento econdmico, mas o que a
impulsiona? As atividades de pesquisa e desenvolvimento permitem
que empresas como a Sandvik Mining and Rock Technology criem
solucdes cada vez melhores a medida que caminhamos em direcdo a
um futuro digital. Mas, para atender as mudancas das necessidades
dos clientes, a area de P&D estd focando cada vez mais neles.

Texto: DAVID NIKEL Ilustracdo: ISTOCKPHOTO



INTELIGENCIA

de produtos em tempo real para ver
como seus clientes respondem.
Inovagdes como o programa de frete
gratis “Prime” t€m sido criticadas por
muitos como ndo lucrativas, mas colocar
os clientes no centro de seu processo de
P&D criou reconhecimento de marca e
fidelidade de clientes que causam inveja
em praticamente todas as outras
empresas do mundo.

E claro que fabricar e vender
equipamentos de mineragdo e ferramen-
tas de perfuragdo de rochas ndo é a
mesma coisa que administrar um

EM EMPRESAS INOVADORAS, P&D ¢
desenvolvimento de produtos tornaram-
-se empreendimentos digitais. Essa ¢ a
conclusdo do ranking das empresas mais
inovadoras de 2018 do Boston Consul-
ting Group (BCG), em que sete das dez

negocio de varejo mundial, mas licdes
podem ser aprendidas com a abordagem
orientada para o cliente da Amazon.
Empresas inteligentes em uma
variedade de industrias tradicionais estdo
estabelecendo didlogos sistematicos com

principais nasceram digitais.

A maioria das demais colocou a
digitaliza¢do no centro de seus
programas de inovagao, e isso se
estende até mesmo aos setores mais
tradicionais. O relatorio diz que um
abismo digital em torno da inovagao se
abriu, e ameaga aumentar, entre os
lideres da lista e o restante.

Praticamente todas as empresas
afirmam que suas estratégias sdo
orientadas para o cliente, mas poucas
realmente adotaram esse conceito. No
setor de varejo, a Amazon dedica recursos
significativos para agradar os consumido-
res, acima de qualquer outra coisa.

Eles testam e reforgam constante-
mente seu algoritmo de recomendagdes

seus principais clientes para conhecer em
detalhes suas necessidades e desejos. Os
gerentes da FedEx realizam eventos
semestrais com uma parte de seus
clientes corporativos ndo para falar sobre
seu proprio servigo, mas para entender
em quais areas 0s concorrentes estao
fazendo um trabalho melhor.

NA GIGANTE DE adesivos alema
Henkel, o programa “tops to tops” retine
regularmente todos os executivos com
seus principais clientes, garantindo que
eles mantenham um dialogo atualizado e
possam responder adequadamente as
mudangas mais sutis do mercado, que
seriam dificeis de identificar de outra
forma.

AUTO PIPE HANDLING .
AUTOMATIZANDO OPERACOES MANUAIS COMPLEXAS

Auto Pipe Handling € um recurso de software projetado para automatizar a tarefa

manual intensa e complexa de conectar os tubos de perfuragao. Foi desenvolvido
como resultado direto do desejo de clientes de terem uma maneira mais eficiente
para lidar com esse processo que, anteriormente, era muito suscetivel a erros. A
equipe levou em conta o feedback dos clientes na geracdo de conceitos e na revisao
do projeto. Eles também consideraram a possibilidade de as funcionalidades serem
adicionadas a outras solucdes in-the-hole.
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Esse nivel de feedback
detalhado do cliente
provavelmente so surgiria
em um evento assim

Os clientes da Sandvik Mining and
Rock Technology ja estdo aproveitando
os beneficios de estarem mais envolvi-
dos no processo de desenvolvimento de
produtos. A Sandvik realizou workshops
para reunir as necessidades futuras dos
clientes e, em um recente evento,
surgiram mais de 200 ideias para a nova
carregadeira Sandvik LH517i.

“O principal feedback foi que temos
uma 6tima maquina”, conta o chefe de
Mecanica, Minna Pirkkanen. “Os clientes
forneceram insights sobre o que pode ser
desenvolvido para facilitar seus trabalhos.
Esse ¢ um feedback muito valioso e s6 é
possivel em um evento como esse,
quando todos se sentem capazes de falar
livremente, fazem perguntas e realmente
entram nos detalhes.”

Pirkkanen diz que, como resultado
direto do forum de clientes, a Sandvik
melhorou os aspectos “inteligentes” da
carregadeira, a ergonomia e a operaciona-
lidade, reduzindo o tempo de manutencéo
¢ 0s custos operacionais, com seguranga
sempre a frente do design.

De acordo com a pesquisa do BCG,
quatro tipos de inovagdo — todos
relacionados ao digital — se tornaram mais
importantes e estdo sendo buscados por
mais empresas: analise de big data, adogdo
rapida de novas tecnologias, produtos e
recursos moveis e design digital.

Adicionar inteligéncia aos equipamen-
tos de mineragdo e ferramentas de
perfuragdo de rochas € algo que a
Sandvik ja esta fazendo, mas ficou claro
que clientes também querem ajuda para
criar sentido a partir do big data.

ESSA E A IDEIA por tras da solucfio de
servico digital My Sandvik, que oferece
aos clientes acesso a grande parte dos
dados produzidos por seus equipamentos
moveis. “Com o My Sandvik, levamos
em conta, desde o inicio, as necessida-
des dos clientes”, afirma Thomas Hecke,
gerente de Servigos Digitais da Sandvik.
A equipe de Servicos Digitais My
Sandvik descobriu, por meio de longos
dialogos com os clientes, que nem todos
estdo prontos para aproveitar os recursos
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de relatorios mais avangados, portanto,
painéis de controle mais intuitivos estao
sendo criados ¢ adicionados ao kit de
ferramentas.

“NEM TODO CLIENTE tem os recursos
para analisar essas informagdes como
big data”, explica Hecke. “Embora
oferegamos relatorios avangados para
aqueles que os querem, nosso produto
pode ser adaptado para clientes que
estdo dando os primeiros passos para
um sistema mais digital.”

Hecke e sua equipe, além de outras
partes interessadas, realizam reunides
regulares para os engenheiros de
Produto ouvirem os comentarios dos
clientes reunidos pelas equipes de
Vendas para manter as solugdes
relevantes. Ao mesmo tempo, a equipe
de Servicos Digitais trabalha para
melhorar o front end.

Um exemplo perfeito disso foi o
workshop interno organizado em Tampere,
no inicio de junho de 2018. “Esse
workshop nos ajudou a avaliar o nivel de
detalhes que nossos clientes e partes
interessadas exigem dos painéis de
relatérios”, afirma. “E um processo
continuo e, a medida que as formas de

SANDVIK LH517i .
ADICIONANDO INTELIGENCIA A CADA MODELO B

A Sandvik LH517i é uma carregadeira subterranea de 17 toneladas. A equipe de
desenvolvimento foi além do processo comum de feedback do cliente e realizou
uma série de féruns na Austrélia, Europa e Africa do Sul para realmente conhecer

em detalhes as necessidades dos clientes. Entre 0s recursos importantes que
vieram diretamente desses féruns, estéo a facilidade de manutencéo e boa

ergonomia do operador.

trabalho de nossos clientes mudam, nossas
ferramentas precisam ser aprimoradas para
apoia-los nessas mudangas.”

ENQUANTO FERRAMENTAS DIGITAIS tém
o poder de unir a fabricagdo fragmentada em
processos de design e planejamento, prepara-
¢do, usinagem e avalia¢do, isso ndo ¢ algo que
a Sandvik possa realizar sozinha.

O desenvolvimento de produtos ndo esta
mais restrito as tarefas principais de uma
carregadeira ou equipamento de perfuracéo.

MY SANDVIK

Adicionar inteligéncia na equagdo cria todos
os tipos de perguntas para os engenheiros de
Produto. Quando os clientes vao querer esses
dados e o que fardo com eles? Com quais
produtos ou servigos de terceiros precisamos
interagir? Esses relatorios estdo sendo usados?
Por quem e como?

Com perguntas como essas precisando de
respostas, colocar os clientes no centro do
desenvolvimento de produtos ndo ¢ apenas
uma opgao para a Sandvik continuar sendo
lider do setor. E essencial. B

TRANSFORMANDO DADOS DOS EQUIPAMENTOS EM

CONHECIMENTO FACIL DE USAR

O portal My Sandvik fornece aos usuérios acesso a informagdes sobre sua frota e a
capacidade de solicitar cotactes e fazer pedidos. Os clientes podem usé-lo para
acompanhar o desempenho da sua frota, planejar melhor a manutencao e tomar
decisdes baseadas em dados precisos. O conjunto de relatérios disponiveis estd em
constante desenvolvimento com base nos relatos dos clientes.
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VISAO GLOBAL

b
REALMENTE

N-CRI-VEL

Exibindo sua agilidade, a carregadeira subterranea Sandvik
LH514 manobrou de forma suave e perfeita por um labirinto
de vidro - sem nenhum operador.

Texto: JEAN-PAUL SMALL Foto: ROBIN ARON
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NAO E SEGREDO que a Sandvik Mining and Rock Technology
estd na vanguarda de equipamentos de mineracdo automatiza-
dos hd algum tempo. De fato, no que diz respeito as carrega-
deiras subterréneas auténomas, a empresa forneceu a seus
clientes quase 20 anos de operacdo sem acidentes envolvendo
pessoas. Por mais desafiador que seja, um dos principais objeti-
vos dessa inovacdao lider da industria é retirar os operadores de
ambientes subterraneos e transferi-los para salas de controle
confortdveis na superficie.

Recentemente, a empresa levou esse desafio a um novo pa-
tamar, trazendo uma carregadeira subterranea Sandvik LH514
at&"a superficie e fazendo com que ela se movesse perfeita-
mente em um labirinto construido com 589 paredes de vidro
em Helsinque, Finléndia. O projeto mostrou a capacidade de
manobrabilidade da Sandvik LH514, destacando sua articula-
cdo simétrica, o que significa que ela pode se mover para tras
com a mesma precisdo que se move para frente.

As carregadeiras auténomas da Sandvik, como a
Sandvik LH514, sdo capazes de navegar por galerias e tineis
(e labirintos de vidro) usando o sistema inteligente do vei-
culo, que utiliza lasers para mapear e registrar os caminhos
encontrados no ambiente subterraneo. Usando giroscépios,
sensores e a|goritmos patenteados pela Sandvik, a carrega-
deira é capaz de saber para onde;ir nos lugares mais escuros
!$em a orientacao do GPS.

E, recentemente, engenheiros da Sandvik automatizaram
até a cacamba da carregadeira. Isso oferece aos clientes a
capacidade de automatizar todo o ciclo de producéo, desde
o carregamento até o trargsportr e descarregamento em

quaisquer condices. M, | ﬂ
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LINHADEM_

Solucoes sustentaveis

A Sandvik Mining and Rock Technology sabe o quanto é importante para os
clientes se manterem produtivos em um cenario competitivo. Com servicos e
solucBes mais seguras e lideres da industria, estaremos aqui sempre que vocé
precisar de ajuda para melhorar suas operacfes diarias.

MEIO AMBIENTE, SAUDE E SEGURANCA (EHS) PECAS GENUINAS E SERVICOS

Priorize a operacdo. Em

‘ uma industria em que tempo
- de inatividade pode custar

muito, pegas e servigos
Sandvik 365 podem econo-
mizar milhdes, com disponi-
bilidade 24 horas, engenhei-
ros qualificados e pecas
genuinas sob demanda.
Quando vocé consegue

Fique seguro. Nosso
objetivo ¢ eliminar danos as
pessoas e ao meio ambiente.
EHS ¢ uma questao funda-
mental em todas as opera-
¢oes da Sandvik, especial-
mente no desenvolvimento
de produtos, que devem ser
os mais seguros do mercado.
Do nosso sistema de geren-

ciamento de compressor de ar que reduz emissdes para perfuratri- prever sua produtividade, vocé prevé rentabilidade. Nos fornece-
zes de superficie a protegdo contra incéndio em uma gama de mos equipamentos de mineragao e construgao lideres de mercado,
equipamentos, nossos produtos sao projetados para melhorar o pos-vendas abrangente que inclui solugdes de servigos para

meio ambiente e reduzir os riscos de danos a satide e a seguranca agregar ainda mais valor a sua operagao e pegas genuinas para
nas operagdes de nossos clientes. estender a vida util dos equipamentos.
EQUIPAMENTOS DE PERFURACAO PERFURACAO SUBTERRANEA

Conheca o equipamento.
Os equipamentos de perfura-
¢éo subterranea Sandvik sao
projetados para maximizar sua
produgdo em aplicagdes de
mineragdo e de tineis. Equipa-
dos com perfuratrizes hidrauli-
cas de alto desempenho, eles
sdo ergondmicos, eficientes e
confiaveis. Cada equipamento

Poténcia e precisio. Os
equipamentos de perfuracdo
de superficie da Sandvik

sdo reconhecidos pela
durabilidade, confiabilidade
e produtividade. Ha décadas,
top hammer, DTH e perfura-
trizes dimensionais entre-
gam baixos custos totais de
propriedade em aplica¢des

de extragdo, mineragdo a céu aberto e constru¢do. Somos que projetamos ¢ feito para entregar o menor custo possivel por
especializados em equipamentos de perfuracdo de superficie metro perfurado e baixo custo no ciclo de vida. Nossos equipamen-
avancados que unem poténcia e precisdo enquanto melhoram a tos de perfuragdo vao de perfuratrizes simples e robustas a unida-

des auténomas que entregam taxas de produgdo extraordinarias.

I seguranca e a produtividade da operagao. I I I
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MINERADORES CONTINUOS E ABERTURA DE TUNEIS

Sempre em frente. Os
equipamentos para
construgdo de tineis e
mineragdo continua refletem
as vantagens do controle
total das maquinas e das
ferramentas de corte a partir
de um mesmo local. Equipa-
mentos que unem design e
tecnologia avangados
resultam em alta
produtividade, vida util
prolongada e baixos custos.

CARREGAMENTO E TRANSPORTE

Caminhoes e carregadei-
ras confiaveis. As carrega-
deiras e os caminhdes para
minas subterraneas da Sandvik
sdo projetados para seguranga,
produtividade e confiabilidade
nas aplicagdes mais exigentes.
Robustos, compactos, altamen-
te manobraveis e ergonémicos,
0s equipamentos oferecem
enorme capacidade em relagdo
ao tamanho e baixo custo por
tonelada.

ﬁﬁ

BRITADORES E PENEIRAS

Reducdo maxima. As
solugdes de britagem e
peneiramento da Sandvik sdo
projetadas para gerar produti-
vidade em minas, pedreiras e
projetos de engenharia civil.
Oferecemos solugdes i
avangadas para quaisquer desafios de britagem,

fixa ou movel. Fazemos upgrades em instalagdes existentes,
apresentamos solu¢des completas e efetuamos instalagdes turnkey.
Também fornecemos britadores e peneiras individuais, componentes
e uma vasta gama de consumiveis. Esteja vocé britando toneladas de
rochas ou produzindo agregados com nossas peneiras moveis,
nossas solugdes entregam a robustez e a versatilidade que precisa.

ROMPEDORES

Golpe pesado. Os rompe-
dores e ferramentas de
desmonte da Sandvik
facilitam trabalhos desafia-
dores. Eles sdo otimizados
para corte ou forcas de
grande impacto, com altas
taxas poténcia/peso, interfa-
ces simples e conexdes
faceis. Esteja voc€ procuran-
do por um brago articulado
para suas aplicagdes de britagem ou rompedores hidraulicos
para seus projetos de desmonte, temos equipamentos e ferra-
mentas de precisdo para concluir o trabalho de forma eficiente.

g

ﬁﬁ

AUTOMAGCAO DE MINA

Controle completo. Os
produtos Sandvik AutoMine
cobrem todos os aspectos da
automagdo, de um inico
equipamento ao controle total
de uma frota. Em uma sala de
controle segura e confortavel,
operadores podem monitorar
e controlar os movimentos de
uma frota inteira de carrega-
deiras, caminhdes e carretas de perfuragdo ndo tripuladas. Com a
inclusdo de recursos de monitoramento e gerenciamento de
processos remotos, supervisores podem se comunicar diretamente

FERRAMENTAS DE PERFURACAO DE ROCHAS

Impacto profundo. A »
Sandvik tem a mais
completa linha de ferra-
mentas para exploracdo,
perfuragdo, raise boring,
corte em carvdo, minera-
¢do, tuneis, trincheiras,
nivelamento de rodovias e
outros. Lideres globais em
tecnologia de agos e metais
duros, nossos produtos tém revolucionado a industria de
perfuragdo de rochas, enquanto nossos avangados sistemas de
ferramentas para equipamentos de mineragdo conferem um

I com os operadores e com os equipamentos onde quer que estejam. I I rapido aumento de produtividade. I
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EVOLUGCAQ POR FORA
REVOLUCAO POR DENTRO

A série de britadores conicos conectados Sandvik CH800i traz para vocé uma revolugao na
britagem inteligente. Conectados via portal My Sandvik, eles permitem que vocé acesse 0s dados
gerados pela sua frota Sandvik 24 horas por dia. Dessa forma, vocé pode tomar decisdes baseadas
em fatos e identificar &reas em que o tempo de producéao e rentabilidade podem ser melhorados.

O e-commerce permite que vocé faca e refaca pedidos e acompanhe a entrega da sua remessa.

Com componentes principais até 65% mais robustos, esses britadores entregam maior
confiabilidade, alta disponibilidade e mais produtividade.

E hora de tomar decisdes baseadas em fatos. Junte-se a revoluc&o dos britadores conicos
conectados em rocktechnology.sandvik/CH800i

Ik Mining and Rock Technology

Print n:o M11-082:20 POR®

ROCKTECHNOLOGY.SANDVIK

SANDVIK
I




